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A I'UGA, vous trouverez une dizaine de métiers dans le domaine de l'informatique :
assistance technique aux usagers, ingénierie logicielle, développement des
systémes d'information et réseaux, sécurité et protection des données...

ﬁ'@' Vous avez une bonne connaissance des systemes
ﬁ d'information et souhaitez contribuer a leur
développement au service de la communauté
SRR universitaire, alors rejoignez 'UGA !
ACTIVITES COMPETENCES
Installer, configurer et mettre a jour les Connaissances des systémes

postes de travail, périphériques, logiciels

. , d'exploitation Windows et
et équipements réseaux

Linux, des architectures
matérielles de type PC et des

Etre a I'écoute des besoins des . ,
technologies réseau

utilisateurs : assurer I'assistance 1er et
2éme niveau, veiller a faire appliquer la
charte informatique et sensibiliser aux

Capacité a analyser et a définir

régles de bonnes pratiques les besoins

Rédiger et maintenir  jour les Sens de l'organisation, rigueur
procédures d'installation et de et reactivite

paramétrage des systemes

d’'exploitation et logiciels Savoir prioriser ses activités
Assurer une veille technologique sur les Avoir le sens du service 3
évolutions des matériels et logiciels et 'usager

sur la sécurité informatique




